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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Chi siamo 

E’ un marchio registrato e di proprietà di Provider S.r.l.  P.IVA 02891800357 MobiMax 

("noi") 

raccoglie ed elabora le informazioni fornite in conformità con la presente informativa sul 

trattamento dei dati personali e il Regolamento generale sulla protezione dei dati UE 2016 

(GDPR) e la legge vigente. Questa informativa contiene le informazioni necessarie sui 

diritti e gli obblighi degli utenti e spiega le finalità e le modalità di raccolta e di trattamento 

dei dati personali. 

Informazioni raccolte 

 

Il trattamento delle informazioni avviene per finalità di adempimento ai nostri obblighi 
legali, legislativi e contrattuali e per poter offrire i nostri prodotti e servizi. Non vengono 

assolutamente raccolti dati personali non necessari e il trattamento delle informazioni 

avviene esclusivamente nelle modalità qui specificate. 

Il trattamento dei dati personali comprende i seguenti dati : 

 Nome 
 Indirizzo di spedizione 

 Indirizzo del titolare della carta di credito (solo per pagamenti con carta di credito) 

 Indirizzo(i) e-mail 

 Numero(i) telefonico(i) di contatto 

 Numero di targa del veicolo 
 Copia del libretto della veicolo 

La raccolta dei dati personali avviene nel modo seguente: 

Utilizzo dei nostri servizi mediante acquisto dei nostri prodotti o servizi dal sito 

web www.mobimax.it ed il relativo portale clienti, il modulo di prova e/o i moduli d'ordine. 

Raccolta di informazioni da tecnologie come Google Analytics ed altre.   Utilizzo dei dati 

personali (Termini legali per il trattamento) 

La tutela dei dati personali è una questione molto seria per noi, pertanto non li 

diffonderemo, condivideremo o venderemo mai senza previo consenso, tranne quando 

richiesto dalla legge. Conserviamo i dati solo per il periodo necessario e le finalità 

specificate in questa informativa. L'autorizzazione a ricevere offerte promozionali e di 

marketing da parte nostra è revocabile in qualsiasi momento senza obbligo alcuno. 
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Finalità del trattamento dei dati personali 

I dati personali vengono raccolti durante la stipulazione di un contratto o al fine di offrire 

un servizio e garantire il completamento degli ordini e la spedizione all'indirizzo indicato. 

Raccogliamo e conserviamo i dati personali per adempiere ai nostri obblighi legali in 

ambito di contabilità aziendale e per fini fiscali .Utilizziamo le informazioni per garantire 

una presentazione dei contenuti del nostro sito più efficace possibile per l'utente e il suo 

computer. utilizziamo le informazioni per consentire l'utilizzo delle funzioni interattive del 

nostro servizio, se lo si desidera. Utilizziamo le informazioni per inviare notifiche sulle 

variazioni del nostro servizio. 

Diritti degli interessati 

Gli interessati hanno diritto di consultare i dati personali da noi trattati che li riguardano e 

di richiedere informazioni riguardo: 

 Il tipo di dati personali conservati 

 Le finalità del trattamento 

 Le categorie dei dati personali coinvolti 
 I destinatari ai quali verranno comunicati i dati personali 

 La durata di conservazione dei dati personali 

 Qualora i dati non vengano forniti direttamente dall'interessato, specificare le informazioni 

sulla fonte di provenienza 

Qualora si ritenga che i dati conservati siano incompleti o inaccurati, si ha il diritto di 

richiedere la correzione e/o il completamento delle informazioni da parte nostra, e 

provvederemo ad aggiornarle/correggerle il più presto possibile; fatto salvo un eventuale 

motivo valido per non farlo, che verrà comunicato. 

 

 Inoltre, si ha il diritto di richiedere la cancellazione dei propri dati personali o di limitarne il 

trattamento ai sensi della legge in materia di protezione dei dati, nonché di opporsi alle 

comunicazioni commerciali dirette e di essere informati di eventuali servizi automatici ai 

quali ricorriamo. 

 

 Nel caso in cui ricevessimo una richiesta di rivalsa di uno dei suddetti diritti, prima di 

soddisfarla, potremmo chiedere di verificare l'identità dell'interessato al fine di garantire la 

protezione e la sicurezza dei dati personali. 

Condivisione e diffusione dei dati personali 

Non diffonderemo né condivideremo nessun dato personale senza previo consenso, 

tranne per le finalità descritte in questa informativa o laddove sussista un obbligo di legge. 



MobiMax si rivolge a terze parti per offrire servizi e funzioni commerciali. Tuttavia, i 

responsabili del trattamento dei dati da noi incaricati si limiteranno a trattare i dati 

secondo le istruzioni da noi fornite e in conformità con la presente informativa, con le leggi 

sulla protezione dei dati e con eventuali misure di riservatezza e sicurezza. 

Misure di protezione 

La tutela dei dati personali è una questione molto seria per noi, pertanto attuiamo ogni 

misura e precauzione ragionevole per proteggerli e salvaguardarli. Ci impegniamo a 
proteggere gli utenti e le informazioni che li riguardano dall'accesso non autorizzato, 

dall'alterazione, dalla diffusione e dalla distruzione e applichiamo le misure di sicurezza su 

diversi livelli, tra cui: 

 Distruzione sicura dei dati, WEEE, SSL, controllo accessi, password, crittografia, utilizzo di 
pseudonimi, procedure, restrizioni, IT, autenticazione consolidate. 

 Conseguenze della mancata comunicazione dei propri dati 

Non sussistono obblighi di comunicazione dei dati personali a MobiMAx , tuttavia, essendo 

tali informazioni necessarie per la fornitura di servizi e o la garanzia del servizio e la 
consegna dei prodotti, senza di esse non saremo in grado di offrire alcuni o tutti i nostri 

prodotti. 

 Durata della conservazione dei dati personali 

MobiMax  conserva le informazioni personali solo per il periodo necessario e attua 
procedure di verifica e conservazione finalizzate al rispetto di tali obblighi. La legislazione 

fiscale Thailandese ci richiede la conservazione dei dati personali di base (nome, indirizzo, 

dettagli di contatto) per un minimo di 6 anni, trascorsi i quali verranno distrutti. Tuttavia, 

per poter offrire la garanzia a vita, avremo bisogno di conservare le informazioni fino allo 

scadere o all'annullamento di tale garanzia, ad esempio in caso di vendita del veicolo. 
 Se è stato autorizzato l'utilizzo dei dati personali per finalità di marketing diretto, li 

conserveremo fino alla notifica di revoca dell'autorizzazione. 

GOOGLE ANALYTICS CON IP ANONIMIZZATO (GOOGLE INC.) 

Google Analytics è un servizio di analisi web fornito da Google Inc. (“Google”). Google 

utilizza i Dati Personali raccolti allo scopo di tracciare ed esaminare l’utilizzo di questa 
Applicazione, compilare report e condividerli con gli altri servizi sviluppati da Google. 

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli annunci 

del proprio network pubblicitario. Questa integrazione di Google Analytics rende anonimo 

il tuo indirizzo IP. L' anonimizza zione funziona abbreviando entro i confini degli stati 
membri dell'Unione Europea o in altri Paesi aderenti all'accordo sullo Spazio Economico 

Europeo l'indirizzo IP degli Utenti. Solo in casi eccezionali, l'indirizzo IP sarà inviato ai 

server di Google ed abbreviato all'interno degli Stati Uniti. 

Dati Personali raccolti: Cookie; Dati di utilizzo. 

Luogo del trattamento: Stati Uniti – Privacy Policy – Opt Out. Soggetto aderente al Privacy 

Shield. 

Promozioni e offerte 

Occasionalmente, MobiMax potrebbe contattare gli utenti per informazioni sulle offerte o 

su nuovi servizi e promozioni. Qualora si autorizzi l'impiego dei dettagli di contatto per 



queste finalità, vige il diritto di modificare o revocare l'autorizzazione in qualsiasi 

momento, contattando direttamente MobiMax. 

Presentazione di un reclamo 

MobiMax tratterà i dati personali esclusivamente in conformità con la presente informativa 

e con le leggi vigenti in materia di protezione dei dati rilevanti. Qualora si desiderasse 

presentare un reclamo riguardante il trattamento dei dati personali o le modalità di 

trattamento delle informazioni fornite, si ha il diritto di sporgerlo all'autorità competente. 
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